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 الإهداء
الى السعادة التي ضمت أيامي وذكرياتي وأمنياتي رافقتي في مسيرتي وضمتني بالسر في دعواتها  

 وصلاتها وآثرتني بحبٍ على نفسها أمي الحبيبة..  
  

عثرات الطريق   أماميإلى السند الذي به اشعر بالأمان إلى الرفيق في التعب والفرح الذي أزال من 
 ومهد لي السبل لأصل إلى ما وصلت اليه إلى زوجي الغالي علي شهاب 

إلى فلذات الكبد وقطعة من القلب الذين من أجلهم استمرّ لأكون القدوة التي يتطلعون اليها  
 ويسيرون على دربها أطفالي زيد حمزة جاد و وتين .. 

 
إلى الروح الحاضرة دائما في الذكريات وغائبة بالجسد إلى الذي تمنيته معي في محطات الحياة  

 وتحولاتها إلى أبي المرحوم  صالح القاسم  
 

إلى من ساندوني  في مسيرتي العلمية ورسموا الابتسامة على وجهي وطبعوا بصمة الوفاء على 
 الأيام  

 إلى اخوتي شادي عيسى هشام ولقاء 
 وصديقاتي نفين القاسم إيناس مغربي ولينا سامي 



 د 

 الشكر والتقدير 
الحمد لله حمد الشاكرين، والحمد لله في كل وقت وحين، الحمد لله حمدًا على كل النعم. 

والإصرار   والتوفيق  الصبر  من  وَهَبْتَنِي  ما  على  الحمد  لك  ربنا  فيا  النعم،  حمد  على  لله  والحمد 

 والعزيمة؛ ما ساعدني وشجعني على إنجاز هذا العمل العلمي، فالحمد لله حمدًا يليق برب النعم. 

بالشكر إلى   أتقدم  الأستاذ "  دكتوري الفاضللا يسعني بعد الانتهاء من هذا العمل العلمي إلاا أن 

" على كل الجهود المبذولة لإنجاز هذا البحث العلمي، فهذا العمل ما  الزبون   سليم  الدكتور محمد

هو إلا ثمرة جهد علمي لحسن إشرافه وتوجيهه حفظه الله. وكما أتقدم بخالص الشكر والامتنان إلى  

الكرام   المناقشة  لجنة  عبدالجبارالدكتور   ةالأستاذ أعضاء  سيناريا  العوامرة   ة  عبدالسلام  والدكتور 

 . الأطروحةعلى قبولهم مناقشة هذه والدكتورة ريم الزعبي 

ولا يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى جميع أساتذتي أعضاء هيئة التدريس الكرام    ا

 في الجامعة الأردنية.  القيادة التربوية والأصولفي قسم 

بابتسامة صادقة؛ راجيةً من الله   أو بعيد ولو  الداعمين والمساندين من قريب  والشكر لكل 

 تعالى أن يكون هذا العمل للإفادة العلمية، والله ولي التوفيق.

 

 الباحثة 

 ريما القاسم

 
 



 ه 

 المحتويات  قائمة

 الصفحة الموضوع

 ب قرار لجنة المناقشة ..................................................................... 

 ج إهداء .................................................................................. 

 د  شكر وتقدير .......................................................................... 

 ه المحتويات .......................................................................  قائمة

 ح الجداول .........................................................................  قائمة

 ي الملاحق .........................................................................  قائمة

 ك .......................... .. ملخص الدراسة باللغة العربية ..............................

 1 .............................................. ...... . الاطار العام للدراسةالفصل الأول: 

 1 مقدمة ................................................................................... 

 7 ..................... ..مشكلة الدراسة وأسئلتها ........................................... 

 9 أهداف الدراسة........................................................................... 

 9 أهمية الدراسة............................................................................ 

 10 ................................................................ ........... حدود الدراسة

 11 .................................................. الإجرائية  ومفاهيمها الدراسة مصطلحات 

 12 ............. ..........النظري والدراسات السابقة ................... الأدبالفصل الثاني: 

 12 .............. ...النظري ..................................................... الأدب أولًا: 

 12 ................ ..................................مجتمعات التعلم المهنيةالمحور الأول: 



 و 

 13 .. ..........................................................مفهوم مجتمعات التعلم المهنية

 16 ..................... ..................................فلسفة ونشأة مجتمعات التعلم المهنية

 17 ........... .................................................أهمية مجتمعات التعلم المهنية

 18 .......................... .................................. المهنية التعلم مجتمعات  أهداف

 20 ........................ ... ............................... مميزات مجتمعات التعلم المهنية

 22 .............. ............................................... أبعاد مجتمعات التعلم المهنية

 27 ............. ..................................التحديات التي تواجه مجتمعات التعلم المهنية

 28 ..... ................ ...............................خطوات تعزيز مجتمعات التعلم المهنية

 30 ............. ..................................مدارس الأونروا في الأردنالمحور الثاني: 

 32 ... ...............................الدولية مجتمعات التعلم المهنية تجارب المحور الثالث: 

 32 ... ............................................ ....................... التجربة السنغافورية

 33 ....... ...................................................................  التجربة اليابانية

 34 ....... ...................................................................  التجربة الفنلندية

 36 ................... ....................... ..ثانيًا: الدراسات السابقة .......................

 36 ...... ...................................................................الدراسات العربية 

 44 ..... ...................................................................الدراسات الأجنبية 

 46 ................................... ..ملخص الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها 

 49 ....................... ................................ المنهجية والتصميمالفصل الثالث: 

 49 الدراسة ..........................................................................  يةمنهج



 ز 

 50 مجتمع الدراسة........................................................................... 

 50 الدراسة.............................................................................  عينة

 51 .............................. ..الدراسة.............................................. أداة 

 53 ....................... ..إجراءات الدراسة.................................................

 54 المعالجة الإحصائية .............................................................. أساليب 

 55 .. الفصل الرابع: نتائج الدراسة.....................................,.....................

 55 ................. النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ...........................................

 66 ................. ........................................... الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال 

 69 ................. ........................................... الثالث النتائج المتعلقة بالسؤال 

 81 ................. ........................................... الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال 

 86 ................................. ....الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات .......

 86 ................. النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ....................................مناقشة 

 96 ............. ........................................ الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال مناقشة 

 100 ................. .................................... الثالث النتائج المتعلقة بالسؤال مناقشة 

 101 ................ ..................................... الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال مناقشة 

 103 .................................................................. ............. التوصيات 

 104 قائمة المراجع ........................................................................... 

 104 المراجع العربية........................................................................... 

 109 المراجع الاجنبية.......................................................................... 



 ح 

 

 

 

 

 

 112 الملاحق ................................................................................. 

 148 ................................ ...ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية ...................... 



 ط  

 الجداول قائمة

 الصفحة عنوان الجدول الرقم 

 50 الدراسة تبعًا للجنس والعمر والمؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة ة توزيع أفراد عين 1

 52 معاملات الثبات للأداة باستخدام كرونباخ الفا  2

3 

 والترتيب والدرجة لتقديرات عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

التجارب ل إلى  استناداً  الأردن  في  الأونروا  بمدارس  المهنية  التعلم  مجتمعات  واقع 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الدولية 

55 

4 

المعيارية والانحرافات  الحسابية  والتقديرات   المتوسطات  والدرجة  لإجابات   والترتيب 

واقع مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن استناداً عينة الدراسة على  

لفقرات   الحسابية  المتوسطات  تنازلياً حسب  الدولية مرتبة  التجارب  الرؤية إلى  مجال 

 والكلي  ركةتوالقيم المش

56 

5 

لإجابات  والتقديرات  والدرجة  والترتيب  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

عينة الدراسة على واقع مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن استناداً 

القيادة  لفقرات مجال  الحسابية  المتوسطات  تنازلياً حسب  الدولية مرتبة  التجارب  إلى 

 والكلي الداعمة التشاركية  

58 

6 

المعيارية والانحرافات  الحسابية  والتقديرات   المتوسطات  والدرجة  لإجابات   والترتيب 

واقع مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن استناداً عينة الدراسة على  

لفقرات   الحسابية  المتوسطات  تنازلياً حسب  مرتبة  الدولية  التجارب  التعلم إلى  مجال 

 والكليالجماعي  

60 

المعيارية 7 والانحرافات  الحسابية  والتقديرات   المتوسطات  والدرجة   62لإجابات   والترتيب 



 ي 

واقع مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن استناداً عينة الدراسة على  

مجال الظروف إلى التجارب الدولية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية لفقرات  

 والكليالداعمة 

8 

المعيارية والانحرافات  الحسابية  والتقديرات   المتوسطات  والدرجة  لإجابات   والترتيب 

واقع مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن استناداً عينة الدراسة على  

لفقرات   الحسابية  المتوسطات  حسب  تنازلياً  مرتبة  الدولية  التجارب  مجال إلى 

 والكليالممارسات الشخصية المشتركة 

64 

9 

 والترتيب والدرجة لتقديرات عينة الدراسة   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

لتحديات التي تواجه تفعيل دور مجتمعات التعلم المهنية بمدارس الأونروا في الأردن ل

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية استناداً إلى التجارب الدولية 

66 

10 
معاملات ارتباط بيرسون بين كل مجال بالدرجة الكلية لواقع مجتمعات التعلم المهنية 

 بمدارس الأونروا في الأردن استناداً إلى التجارب الدولية
82 

11 

وواقع  له  تنتمي  الذي  المجال  من  وكل  الفقرات  بين  بيرسون  ارتباط  معاملات 

الدولية  التجارب  إلى  استناداً  الأردن  في  الأونروا  بمدارس  المهنية  التعلم  مجتمعات 

 ككل

83 

12 
تفعيل  تواجه  التي  للتحديات  الكلية  بالدرجة  بين كل مجال  بيرسون  ارتباط  معاملات 

 دور مجتمعات التعلم المهنية لإدوار المعلمين بمدارس الأونروا في الأردن 
85 



 ك 

 الملاحق  قائمة

 رقم الصفحة  عنوان الملحق الرقم

 113 الأولية  بصورتها الأداة  1

 123 أسماء السادة المحكمين  2

 124 النهائية  بصورتها الأداة  3

 133 الأولية  بصورته  المقترح التربوي  التصور 4

 146 خطاب تسهيل المهمة  5

 147 الإحصائي كتاب ضبط جودة التحليل  6

 
 

 

 



 ل  

ادًا إِلَى  تَصُورُ تربوي مُقْتَرَحٌ لِتَفْعِيلَ دُورِ مُجْتَمَعَاتِ التَّعَلُّمِ الْمِهْنِيَّةِ بِمُدَارِسِ الأونروا فِي الأردن اِسْتِنَ 
وْلِيَّةِ   التَّجَارِبِ الدَّ

 إعداد 
 ريما صالح القاسم 

 المشرف 
 الأستاذ الدكتور محمد سليم الزبون 

 الملخص
تصددور تربددوي لتفعيددل دور مجتمعددات الددتعلم المهنيددة بمدددارس الأونددروا هدددفت الدراسددة اقتددراح 

واقددع مجتمعددات الددتعلم المهنيددة بمدددارس ، مددن خددلال تعددرف فددي الأردن اسددتناداً إلددى التجددارب الدوليددة
، واسدتخدمت الأونروا في الأردن استناداً إلى التجارب الدولية من وجهة نظر المعلمين العداملين فيهدا

تكونددت مددن  المسددحي التطددويري، وتددم جمددع المعلومددات مددن خددلال اسددتبانةالوصددفي الدراسددة المددنهج 
( معلم ومعلمة من العاملين فدي مددارس وكالدة الغدوو الأوندروا، وقدد 387، بلغت عينتها )( فقرة75)

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:
واقددع مجتمعددات الددتعلم المهنيددة بمدددارس الأونددروا فددي الأردن اسددتناداً إلددى التجددارب درجددة أن  -

 .بدرجة مرتفعةجاءت الدولية 
عيندددة الدراسدددة للتحدددديات التدددي تواجددده تفعيدددل دور مجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددة  درجددة تقدددديرأن  -

 جاءت بدرجة مرتفعة. بمدارس الأونروا في الأردن استناداً إلى التجارب الدولية 
تصدددور تربدددوي لتفعيدددل دور مجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددة بمددددارس وفدددي ضدددوء ذلدددك تدددم اقتدددراح 

، بهدف تطبيق مجتمعات الدتعلم المهنيدة فدي مددارس الأونروا في الأردن استناداً إلى التجارب الدولية
الاسددتراتيجيات المتبعددة لتفعيددل فدده، و االأونددروا، واشددتمل علددى اسددم التصددور المقتددرح، ومنطلقاتدده، وأهد 

، الأساليب المهنية لتفعيل دور مجتمعات الدتعلم المهنيدة، و مجتمعات التعلم المهنية في المدارسدور  
مجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددة، تفعيدددل  ، ومتطلبدددات المهدددارات المهنيدددة لتفعيدددل مجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددةو 

 والعمل على المتابعة والتنفيذ للتصور، وعوامل نجاح التصور.
وفدددي ضدددوء النتدددائج التدددي توصدددلت اليهدددا الدراسدددة، أوصدددت الباحثدددة بضدددرورة تبندددي التصدددور 

دور مجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددة بمددددارس الأوندددروا فدددي الأردن اسدددتناداً إلدددى التربدددوي المقتدددرح لتفعيدددل 



 م 

وضدددع أسدددس ومعدددايير خاصدددة بمجتمعدددات الدددتعلم المهنيدددة تتناسدددب مدددع ، وضدددرورة التجدددارب الدوليدددة
 .ظروف البيئة المدرسية وإمكانياتها
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 الأول الفصل 

 خلفية الدراسة وأهميتها 

المقدمة: 

، ومدن أهدم المحركدات التدي الاجتماعي والثقافي  تعدّ التربية المحرك الأساسي لعملية التغير

 التحددولات تدؤثر فددي الأفدراد فددي ظدل التطددورات المعرفيدة التددي تتجلدى فددي السدبا  المعرفددي النداتج عددن 

المعرفيددة المتسددارعة فددي كافددة المجددالات فددي ظددل العولمددة والتطددورات التكنولوجيددة المتتابعددة، والتدددي 

ساهمت بشكل كبير في تحقيق أمثل الرؤى المستقبلية لمجتمعدات المعرفدة الناجحدة وتحقيدق الموازندة 

بين الواقع والمأمول في مختلف المؤسسات التربوية، وتساهم بإتاحة الفرصة للأجيدال القادمدة للحدا  

 بالركب والتطور المعرفي والعلمي.

وتهددددف المؤسسدددات التعليميدددة وعلدددى رأسدددها المددددارس إلدددى أن تكدددون رافدددداً مدددن روافدددد الفكدددر 

لنشددر المعددارف وتجديدددها وتنميددة المددوارد البشددرية،  اً الإنسدداني فددي المجتمددع الددذي توجددد فيدده، ومركددز 

وإعداد الطلبة في شتى المجالات، ولتحقيق أهددافها تّعدد وزارة التربيدة والتعلديم منداهج وبدرامج متنوعدة 

ن التعلديم المدرسدي لا يقتصدر علدى إكسداب الطلبدة المعلومدات ومختلفة لتلائم برامج البحث فيها، ولأ

والمهارات والمعارف اللازمة لكي يكونوا أعضاء مثقفين نافعين للمجتمع، وإنما يتعدى ذلك لإكسابهم 

وتنميددتهم المعملددين  ، وكددذلك إعددداد عددادات سددليمة واتجاهددات إيجابيددة نحددو الكثيددر مددن مندداحي الحيدداة

 ,Al Bataineh, & Aljaraideh) لمواجهدة مختلدف التحدديات التدي قدد تدواجههم فدي أثنداء عملهدم

2021) 

أسددداليب تمكدددنهم مددن تطدددوير  عنصددر رئيسدددي فدددي نجدداح المعلمدددين، إذ وتعدددّ التنميدددة المهنيدددة 

زممدددا يدددنعكس علدددى أدائهدددم فدددي مؤسسددداتهم التعليميدددة و  تقدددويم،الالتددددريس و  قددددراتهم فدددي تحقيدددق  يعدددزا
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 ( 6ملحق )

 تقرير ضبط الجودة والإحصاء
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Abstract  

The study aimed to propose an educational perspective  to activate the role of 

professional learning communities in UNRWA schools in Jordan based on international 

experiences, by identifying  the strange of professional learning communities in 

UNRWA schools in Jordan based on international experiences from the point of view of 

teachers working in them, and the study used the descriptive developmental survey 

approach, and the information was collected through a questionnaire consisting of (75) 

items, a sample of (387) teachers working in UNRWA schools, and the study reached 

the results following: 

- The strange of professional learning communities in UNRWA schools in Jordan 

based on international experiences was high. 

- The study sample's assessment  of the challenges facing the activation of the role 

of professional learning communities in UNRWA schools in Jordan based on 

international experiences was high.  

In light of this, an educational perspective  was proposed to activate the role of 

professional learning communities in UNRWA schools in Jordan based on international 

experiences, with the aim of applying professional learning communities in UNRWA 

schools, and included the name of the proposed concept, its premises, objectives, 
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strategies used to activate the role of professional learning communities in schools, 

professional methods to activate the role of professional learning communities, 

professional skills to activate professional learning communities, and the requirements 

for activating Professional learning communities, follow-up and implementation of 

visualization, and factors for the success of visualization. 

In the view of the study results, the researcher recommended the need to adopt 

the proposed educational perspective  to activate  the role of professional learning 

communities in UNRWA schools in Jordan based on international experiences, and the 

need to develop foundations and standards for professional learning communities 

commensurate with the conditions and capabilities of the school environment 

 

 

 


